CLASES ELEARNING
SINCRONO

E .

CURSO

MAS INFORMACION EN

Herramientas de Auditoria para el WWW.CAIUSACH.CL

Sistema de Gestion de Compliance o
PUBLICO OBJETIVO [=];2% =]
S A
El curso va dirigido a profesionales de areas de auditoria interna, compliance, [=] =
control interno, gestidn de riesgos y equipos de liderazgo responsables de
T

supervisar el cumplimiento normativo en las organizaciones.
REQUISITOS DE INGRESO
e Conocimientos basicos de sistemas de gestidn y normativas legales

aplicables.
e Familiaridad con el concepto de compliance y sus principales componentes.
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MODULOS Y

CONTENIDOS

Mdédulo 1: Introduccion al Compliance y su Gestién

e Conceptos fundamentales de compliance.

e Estructura y objetivos de un sistema de gestién de compliance.
e Principales estandares internacionales (ISO 37301, ISO 19600).
e Rol de la auditoria en el cumplimiento normativo.

Competencias a Desarrollar: Comprender los fundamentos de un sistema de gestion de compliance y la
importancia de la auditoria como herramienta clave para garantizar el cumplimiento normativo y ético.

Mddulo 2: Planificaciéon de Auditorias de Compliance

e Tipos de auditorias aplicables al compliance.

e |dentificacion de riesgos de incumplimiento y su priorizacion.

e FElaboracién de un plan de auditoria basado en estandares y regulaciones.
e Definicién de objetivos, alcance y criterios de auditoria.

Competencias a desarrollar: Desarrollar habilidades para planificar auditorias de compliance efectivas,
considerando el riesgo y alinedndose con los objetivos organizacionales.

Maddulo 3: Técnicas y Herramientas para la Ejecucion de Auditorias

e Meétodos de recoleccion de informacidn (entrevistas, revisiones documentales, observacién directa).
e Uso de listas de verificacién y herramientas digitales para auditorias.

e Identificacién y andlisis de evidencias de cumplimiento e incumplimiento.

e Gestidn de conflictos y comunicacién durante la auditoria.

Competencias a desarrollar: Adquirir las técnicas y herramientas necesarias para realizar auditorias de
compliance de manera sistematica y profesional.

Modulo 4: Evaluacion de Hallazgos y Elaboracidn de Informes de Auditoria

e C(lasificacion y priorizacion de hallazgos.

e Andlisis de causas raiz y elaboracién de recomendaciones.

e Redaccidn de informes claros y estructurados.

e Presentacidn de resultados y seguimiento de acciones correctivas.

Competencias a desarrollar: Habilidad para evaluar los hallazgos de auditoria y presentar informes que
impulsen la mejora continua y el cumplimiento normativo.
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MODULOS Y

CONTENIDOS

Médulo 5: Monitoreo Continuo y Mejora del Sistema de Gestion de Compliance

¢ Implementacidn de sistemas de monitoreo continuo.

e Indicadores clave de desempefio (KPIs) para el cumplimiento.

e Integracién de las auditorias con otras areas de la organizacion.
e Adaptacién del sistema de gestidon a cambios normativos.

Competencias a desarrollar: Capacidad para establecer procesos de monitoreo y mejora continua que
aseguren la sostenibilidad del sistema de gestion de compliance.
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MODULOS Y

CONTENIDOS

Metodologia de Capacitacion Sincrona

La metodologia de capacitacion sincrona, con clases en vivo y acceso a la grabacion de las clases dictadas por el relator
estd disefiada para desarrollar y fortalecer competencias clave en los trabajadores. La fortaleza de esta metodologia esta
dada por:

e Interaccidn en tiempo real: Sesiones en vivo con el profesor para resolver dudas y recibir retroalimentaciéon
inmediata.

o Flexibilidad: Acceso a grabaciones para repasar contenido en cualquier momento.

e Entorno: Moodle centraliza recursos, facilita el seguimiento y la autoevaluacién.

e Colaboracion entre equipos distribuidos: Fomenta el intercambio de ideas y el aprendizaje colaborativo entre
trabajadores en distintas ubicaciones geograficas.

Esta metodologia combina las ventajas del aprendizaje en tiempo real y la flexibilidad del acceso a contenido grabado. Las
sesiones en vivo proporcionan interaccion directa con el profesor, similar a la capacitacidén presencial, fomentando la
participacidn activa y la resolucién inmediata de dudas. Al mismo tiempo, el acceso a las grabaciones permite a los
trabajadores repasar y profundizar en los contenidos a su propio ritmo, sin limitaciones geograficas ni de horarios. Esto
garantiza una capacitacion eficiente y flexible, adecuada para empresas con equipos distribuidos o con agendas laborales
exigentes.

Participacion minima
75% (Escala de 0 a 100%)

Nota Minima
4.0 (Escalade 1.0a 7.0)

SISTEMA DE
EVALUACION Al término del curso el participante que

apruebe el Sistema de Evaluacidn recibira un
Certificado de Capacitacién otorgado por

CENTRO DE CAPACITACION INDUSTRIAL
C.Al

FACULTAD DE INGENIERIA
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE
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